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ILUSTRISSIMO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) OU QUEM LHE FACA AS VEZES NA
AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE MATO GROSSO S/A - DESENVOLVE MT

EDITAL DE LICITACAO PREGAO ELETRONICO N2 02/2025

DESENVOLVEMT-PRO-2024/02656

BK INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A., pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ/MF n®. 16.814.330/0001-50, com sede na Avenida Marcos
Penteado de Ulh6a Rodrigues, n2. 939, Andar 8, Torre 1 — Edificio Jacaranda, Tamboré,
no municipio de Barueri, Estado de S3ao Paulo, CEP 06.460-040, por seu procurador
regularmente constituido, vem, respeitosamente, a presenca de V. Exa., apresentar
CONTRARRAZOES, ao recurso administrativo interposto pela empresa INTEGRA
SOFTWARE E SISTEMAS LTDA, em face da Prova de Conceito — POC, conforme motivos
de fato e direito a seguir expostos.

1. DA TEMPESTIVIDADE

Conforme consta do e-mail de intimagdo da interposi¢cdo do presente
recurso, o prazo para envio das contrarrazdes é até dia 27/05/2025, de modo que,
enviada as contrarrazoes até tal data sdo elas tempestivas.

2. DOS FATOS

Em 20/05/2025, a Recorrida participou da Prova de Conceito (POC) do
Pregdo Eletronico em epigrafe, promovido pela Agéncia de Fomento do Estado do Mato
Grosso S.A., projeto denominado Desenvolve-MT, em que ja havia se sagrado vencedora
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por ter oferecido a melhor proposta de precos, cujo objeto é “Tem por objeto a
Contratagdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de meios de pagamento,
administragdo, gerenciamento, emisséo de cartbes equipados com tecnologia de chip de
seguran¢a e realizagdo de recargas, na modalidade "pré-pago", cartéo proprio ou
bandeirado, abertura e gestéio de conta digital, a serem utilizados nas principais
empresas de meio de pagamento do Brasil, em estabelecimentos que estejam
habilitados para recebimentos, pelo menos em uma das bandeiras: Visa, Master ou Elo,
onde poderdo utilizar em operag¢éo com bandeira propria, formagdo de rede credenciada
(arranjo fechado de pagamento), conforme especificacbes técnicas descritas no Termo
de Referéncia — Anexo | e demais anexos deste Edital.”

Nesse contexto, a Recorrida apresentou todos os recursos exigidos
pelo edital que contemplam a POC, demonstrando cabalmente que detém condicdes

técnicas e operacionais para executar o programa a ser implementado pelo

Desenvolve-MT.

Mesmo a solucdo apresentada contendo todas as exigéncias do edital
e do Termo de Referéncia no que diz respeito a POC, a Recorrente alega,
equivocadamente, que ndo houve cumprimento de alguns requisitos, e que,
supostamente, a solu¢do ndo atende a finalidade e ao objetivo do certame.

Sem razdo mais uma vez a Recorrente, que ja interp0s trés recursos
com a Unica e nitida finalidade de atrapalhar o certame, jd que a mesma tem completa

ciéncia de que o Bk Bank é a Unica empresa que tem, de fato, experiéncia e expertise

para executar os servicos contratados, além de todo o arcabouco téchico necessario

para tanto, ja que é de conhecimento publico e notdrio que a Recorrida presta os

mesmos servicos no Estado de Goias ha mais de cinco anos.

N3o obstante, e por mero amor ao debate, a Recorrida passara abaixo
a combater item a item as observacdes err6neas trazidas pela Recorrente, conforme
serd analitica e detalhadamente demonstrado abaixo.
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3. DO INTEGRAL ATENDIMENTO DOS REQUISITOS DA PROVA DE
CONCEITO

3.1. Da Suposta Inconsisténcias quanto a compreensao e execucao
da POC.

Quanto ao primeiro ponto levantado pela Recorrente, a argumentagao
é de dificil entendimento e confusa, o que acaba por dificultar a defesa da Recorrida e
os contra-argumentos, nao sendo possivel entender qual ponto ao certo a mesma quer
dizer que nao foi cumprido.

Mesmo assim, a Recorrida esclarece que a Prova de Conceito foi
realizada em ambiente de producdo, conforme autorizado pelo Sub-Anexo IV do Termo
de Referéncia, utilizando projetos de demonstragdo previamente configurados,
garantindo assim maior flexibilidade, realismo e seguranga na execucdo dos testes.

Acrescenta-se que os estabelecimentos cadastrados no sistema
contam com integragdo automatica com a Receita Federal do Brasil (RFB), garantindo
gue apenas CNPJs vdlidos, regulares e em situacao fiscal ativa possam ser registrados e
operacionalizados na plataforma.

Tal mecanismo foi devidamente demonstrado durante a Prova de
Conceito, especialmente com o cadastro efetivo e exitoso do BK Bank e da HYSOFT,
comprovando, na pratica, a eficiéncia, a seguranca e a aderéncia da solucdo aos
principios da veracidade cadastral, prevencdo a fraude e conformidade regulatéria.

Dessa forma, resta claro que a solucdo apresentada pela BK Instituicdo
de Pagamento S.A. adota controles tecnoldgicos que mitigam riscos operacionais e
asseguram total observancia as boas praticas de mercado e as exigéncias normativas,
em especial aquelas atinentes a prevencdo de ilicitos e a integridade dos dados
cadastrais. Vejamos:

CONTA  CLIENTE CPF/CNPJ ADQUIRENTE  INSCRIGAO ESTADUAL  EMPRESA  MCC DATA CADASTRO  CIDADE REPRESENTANTE  PROJETO
52263  HYSOFT 37377°TUOL04 VERD - EKBANK  SERVICOS DE ADMINISTRACAD E CONSULTORIA 20/05/202512:15  RIBEIRAO PRETO - SP POCMT

62260  BKINSTITUICAO DE PAGAMENTO 1687770150 VERD - BKBANK  COMERCIAIS - NAD CLASSIFICADOS ANTERIORMENTE  20/05/202508:02  BARUERI - SP FOC MT
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No que concerne a suposta confusdao operacional relevante entre o
conceito de homologagcao e ambiente de producdo, é nitido o equivoco por parte da
Recorrente, ja que as alegagdes nao condizem com a realidade dos fatos e do que
ocorreu na POC, demonstrando um claro desconhecimento por parte da Recorrente
acerca das praticas técnicas de seguranca e validacao adotadas pela Recorrida.

As operacoes financeiras realizadas durante a Prova de Conceito foram
efetivamente executadas em ambiente de producgdo, utilizando CPFs veridicos,
pertencentes aos proprios representantes da BK, Srs. Caio e Vitor.

Destaca-se, ainda, que houve o cadastro e a operagao diretamente
efetuados por um colaborador do préprio Desenvolve-MT, Sr. Marcos Gomes, que
passou por todas as etapas de seguranca da plataforma, demonstrando, de forma

inequivoca, a robustez, seguranca e a plena capacidade operacional e técnica da

solucdo apresentada.

Os procedimentos realizados pelo referido colaborador incluiram:

e Envio e validacdo de tokens via SMS/WhatsApp e e-mail;

e Validacao facial com tecnologia de biometria ativa;

e Recebimento e confirmacdo de uma transferéncia efetiva via PIX

e Transferéncia.

A Cumpre salientar que o edital expressamente exigiu, no item 15.1.1,
a criagao de um ou mais beneficiarios em tempo real, requisito que foi devidamente
cumprido pela BK, mediante o cadastro completo do colaborador da Desenvolve MT,
bem como outros cadastros realizados pelos representantes da BK, com a
demonstracdo segura e transparente de todo o processo.

Posteriormente, e no contexto do item 15.1.7, que trata do cadastro
de beneficidrios por programa, também foi demonstrada a funcionalidade da solucdo,
sem qualquer relagdo com o item 1, alinea “c” do Subanexo IV.
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Esclarece-se que, conforme previsto no 1, ¢), do Sub-Anexo IV, o
DESENVOLVE-MT deveria disponibilizar, previamente, os 05 CPFs a serem utilizados

durante a Prova de Conceito.

1. Aplicagdio da Prova de Concento

1. Infraestrutura necessdria

[..]

c. A licitante deverd disponibilizar:

i. 05 CPFs para cadastramento de usudrios (beneficidrios do crédito) no cartdo
pré-pago;

ii. 05 (cinco) CPFs para cadastramento de usudrios (beneficidrios do crédito)
na conta digital;

iii. de 03 (trés) CPFs:

1. para cadastramento de usudrio master (simulando o Gestor responsdvel
pelos demais usudrios);

2. para cadastramento de usudrio representante de orgdo publico parceiro da
DESENVOLVE MT;

3. para cadastramento de colaborador da ASSESSORIA DA PRESIDENCIA, que
atuard na gestéo dos programas.

iv. de 02 (dois) CNPJs para cadastramento de usudrios, estabelecimentos
fornecedores;

v. de 01 (um) CNPJ para cadastramento de usudrio, que serd utilizado na
simulagdo como sendo o CNPJ da contratante

Todavia, o envio das informac¢bes ndao ocorreu previamente, e, no
momento da demonstracdo, foi orientado pela prépria licitante a equipe da BK que
procedesse a geracdo de CPFs aleatdrios para a realizacdo dos testes necessdrios, de
modo que ndo ha que se falar em ndo atendimento do disposto no edital e no Termo

de Referéncia.

Logo, ao contrario do alegado pela Recorrente, ndo é a licitada quem
deveria informar os CPFs e CNPJs, mas sim o drgao licitante, conforme expressa previsao
constante do edital e o que de fato ocorreu.

Assim, todas as operacgdes realizadas durante a POC foram efetuadas
em ambiente de produgdo, de forma controlada, segura e conforme as melhores
praticas, nao havendo qualquer confusdo entre ambientes tampouco qualquer
comprometimento a lisura ou a integridade do procedimento.
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Adicionalmente, cumpre destacar que a mesa de avaliagao
acompanhou toda a execugao da Prova de Conceito e, ao final, se deu por plenamente
satisfeita com a demonstragao realizada, ndo havendo qualquer apontamento quanto
a inadequacdo ou insuficiéncia das operacdes efetuadas, ja que a Recorrida estava
plenamente apta a realizar qualquer outra operacdo que fosse eventualmente
solicitada.

Cumpre também esclarecer que o sistema esta preparado para operar
em contextos diversos, incluindo situagdes em que, por realidade social, beneficiarios
nao possuem CPF, realizando o acesso e a gestdo do beneficio por meio do Cadastro
Unico (CadUnico).

Como incansavelmente mencionado durante todos os recursos que
foram interpostos pela Recorrente, a Recorrida possui vasto e pleno conhecimento do
tipo de projeto que o Desenvolve-MT pretende implantar, ja que se trata de servigos
idénticos aos que sao prestados a GoidsFomento pela Recorrida hd mais de cinco anos.

Tal funcionalidade é essencial para a inclusdo social e atende a
diversas prefeituras e programas sociais, onde é comum que determinados
beneficidrios nao possuam CPF, mas, ainda assim, necessitem acessar e gerir os
beneficios sociais a que tém direito.

Diante do exposto, resta evidente que a alegacdo de “confusao

I"

operacional” nao possui qualquer respaldo fatico ou técnico, razdo pela qual se requer
a improcedéncia do recurso interposto, com a consequente manutencao da valida¢ao

da solugdo apresentada pela BK Instituicdo de Pagamento S.A.

No que concerne a alegacdo de suposto ndao atendimento ao objetivo
de testar cinco cartdes diferente, em cinco transacdes diferentes, expondo o fluxo de
transacdo, contendo horario, niUmero Unico, valor e demais informacdes, ndo detém a
Recorrente qualquer razao.

Isto porque, em pese a alegagdo apresentada, verifica-se que sua
interpretagao do item 15.1.1 do Termo de Referéncia esta manifestamente equivocada.
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O referido item estabelece, de forma clara e objetiva, a
obrigatoriedade de simular ou demonstrar cinco (05) casos concretos de liquidagao de
débitos com cartdo pré-pago, bem como cinco (05) transferéncias por meio da conta
digital.

15.1.1 A prova de conceito consistird na realizacdo de simulagdo e/ou
demonstragéo das funcionalidades das operagbes a serem realizadas com
empresas fornecedoras (REDE CREDENCIADA), devendo realizar a simulagéo

de, no minimo, 05 (cinco) casos concretos de liquidacdo de débitos, com

cartdo pré-pago e 5 (cinco) de transferéncias por meio da conta digital,

possibilitando o cadastramento de um ou mais beneficidrios com acesso
online, em tempo real;

Como se nota, em momento algum o edital exige a utilizacdo de cinco
cartdes distintos, tampouco vincula a demonstracdo ao emprego de multiplos cartdes.
A redacdo é cristalina ao determinar "cinco casos concretos de liquidacao", o que pode

ser perfeitamente cumprido mediante a realiza¢do de cinco operagdes distintas, ainda
qgue utilizando o mesmo instrumento de pagamento, desde que demonstrado o fluxo
completo e operacional das transagoes.

Nessa senda, percebe-se mais uma nitida tentativa da Recorrente de
ludibriar esta comissao de licitacao, inferindo situacdes que ndo sao exigidas pelo edital,
em mais uma tentativa de desclassificar a Unica empresa que detém todas as solugdes
para a implantacdo do projeto do Desenvolve-MT.

Dessa forma, em atendimento ao item mencionado, a Recorrida
realizou as cinco liquidagoes de débitos com cartdao pré-pago, demonstrando de forma
inequivoca a funcionalidade, seguranca e conformidade do sistema com os requisitos
estabelecidos no instrumento convocatério.

Extrato de MovimentagBes

€O CODEXTRATO  CLIENTE CPRCNR) GRUPO EMPRESA  DATA vaor  saLbo  pEscaigho TIP0 DE OPERAGHD STATUS  COMPROVANTE  AUTENTICAGAO

426 50020820 3817 ARTA B4l 0 4127 RS 1,05 220 BERLINF o Pag: fo g0 a

r e v e

6 50020735

mMOY o
licitacao@bkbank.com.br «
www.bkbank.com.br «
0800901 0203 »




'{ bank

Ademais, cumpre ressaltar que a apresentacao foi realizada de forma
publica, transparente e na presenga da mesa de avaliadores, que, apds anadlise das
demonstragdes e esclarecimentos prestados, deram por satisfeita a demonstragao e
consideraram cumpridos os requisitos exigidos.

No que concerne a alegacdo de que foram realizadas apenas 03 (trés)
transagdes por meio de conta digital no espaco de tempo entre 00:05:00 a 00:10:00, e
que ndo foi atendido o item 15.1.1, com as 05 (cinco) transferéncia, ndo merece
qualquer apelo a Recorrente.

Embora a Recorrente mencione que foram realizadas apenas 03 (trés)
transferéncias no intervalo temporal delimitado entre os minutos 00:05:44 até
00:10:00, cabe esclarecer que a demonstracdo da solucdo ndo se restringiu
exclusivamente a este trecho especifico, tampouco a um bloco estanque e linear de
operagoes.

Diversas transferéncias foram efetivamente realizadas durante a
demonstragao, todas devidamente acompanhadas pela mesa de avaliadores, que,
inclusive, deram por satisfeita a comprovac¢ao dos requisitos exigidos.

Destaca-se que, somente na conta do participante Caio, foram
realizadas mais de 7 (sete) operagdes, cuja rastreabilidade pode ser facilmente
verificada por meio dos registros e logs do sistema, que permanecem a disposi¢do desta
Comissao.

Extrato de Movimentacées

€OD CODEXTRATO CLIENTE CPF/CNPI  GRUPO EMPRESA DATA VALOR  SALDO  DESCRICAO TIPO DE OPERACAO STATUS COMPROVANTE AUTENTICACAD

BKBANK  20/05/21 52 RE200 65831 Testpoc0a Transferéncia & Fago a

e ¢ e ¢ e 0

Ademais, foram efetuados diversos outros testes e operagdes
utilizando-se:

¢ A conta do participante Vitor;
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e A conta digital aberta pelo colaborador do préprio Desenvolve
MT, Sr. Marcos Gomes;

e Bem como outras contas digitais abertas no decorrer da Prova de
Conceito, todas com o propdsito de validar a robustez, seguranca e
funcionalidade da solucdo apresentada.

Ressalta-se, ainda, que foi realizada uma transferéncia real, no valor
de R$ 0,10 (dez centavos), para conta indicada pela Desenvolve MT, evidenciando,
assim, ndo apenas a simulagdo, mas a efetiva operacionalidade e integra¢ao da
plataforma com o Sistema Financeiro Nacional, especialmente no que tange as
transferéncias via PIX.

Por fim, referente a aprovacdao manual dos referidos cadastros, que
supostamente contrariam as regras e boas praticas de compliance, com suposta
fragilidade, ndo ha qualquer resquicio de razao para a Recorrente, sendo fruto de uma
interpretacdo dissociada da realidade operacional e regulatéria que orientou a
conducdo da Prova de Conceito.

De inicio, destaca-se que, para viabilizar a demonstracdo dentro dos
prazos exiguos estabelecidos para a POC, fez-se necessdria, de forma excepcional, a
aprovac¢ao manual da conta, exclusivamente com o objetivo de possibilitar a completa
demonstrac¢ao do fluxo operacional da solugao.

Importa salientar que, conforme ja amplamente documentado e
apresentado, o processo completo de compliance automatizado adotado pela BK
Instituicdo de Pagamento S.A. demanda, em média, cerca de 20 minutos para ser
integralmente processado, em razdo das multiplas etapas de validacdo, incluindo
andlises de prevencdo a lavagem de dinheiro (PLD), verificacdo de listas restritivas e
checagem cadastral.

Entretanto, ainda que, excepcionalmente, ocorra uma aprovagao
manual, é imprescindivel ressaltar que, em ambiente real de produ¢do, nenhuma conta
pode ser efetivamente movimentada ou utilizada caso ndo seja posteriormente
validada e homologada pelo processo automatizado de compliance.
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Tal arquitetura de seguranca garante, de forma inequivoca, a
integridade, a seguranca e a aderéncia da solugao as melhores praticas regulatoérias e
de compliance estabelecidas pelo Banco Central do Brasil, pelo Conselho de Controle de
Atividades Financeiras (COAF) e demais organismos reguladores, ndo havendo que se
falar, portanto, em fragilidade sistémica ou violagao as boas praticas de mercado.

Assim, a conduta adotada pela BK Instituicdo de Pagamento S.A. na
Prova de Conceito respeitou e atendeu integralmente todos os requisitos exigidos pelo
edital do certame, tendo por finalidade exclusiva assegurar a plena demonstragao das
funcionalidades exigidas, sem que isso representasse qualquer risco real ou potencial a
seguranca ou a conformidade da solucdo apresentada.

3.2. Do Suposto Descumprimento dos itens obrigatdrios da POC
(Subanexo IV e Itens 15.1.x do edital)

Novamente aqui a Recorrente alega que a Recorrida ndo apresentou
dados de 05 CPFs ou 02 CNPJs, que seriam utilizados nos testes, mas, conforme ja
demonstrado no item anterior, os CPFs deveriam ter sido informados pelo préprio érgao
LICITANTE, conforme consta do Sub-Anexo IV, item 1, c).

A prépria Recorrente faz confusdao com os nomes, ja que fala que a
LICITADA (supostamente a Recorrida), deveria fornecer os dados mencionados, mas nao
é isso que consta do edital, de modo que consta expressamente que deve ser a licitante
a fornecer os dados.

Além disso, informagdes e os dados utilizados durante a Prova de
Conceito foram devidamente apresentados e demonstrados em diversas
oportunidades, ao longo de diferentes momentos e fluxos operacionais, abrangendo:

e Processos de recarga;
e Cadastros de usudrios e estabelecimentos;
e Realizagao de operagoes financeiras efetivas.
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Assim, a Recorrida atendeu integralmente a necessidade de
transparéncia e rastreabilidade exigida pelo instrumento convocatério,
proporcionando ampla visibilidade e compreensao do funcionamento da solugdo aos
membros da comissao avaliadora, que acompanharam e validaram os procedimentos
realizados.

Importante destacar que, conforme amplamente demonstrado, os
dados foram utilizados conforme a dinamica e os fluxos operacionais da solu¢ao, nao
havendo qualquer ocultagdo ou auséncia de informagdes, tampouco
comprometimento a lisura, a seguranga ou a integridade dos testes efetuados.

Adicionalmente, esclarece-se que a LICITANTE, ao ser instada no
momento da Prova de Conceito, prontamente se dispds a informar os dados e,
conforme orientacdao da prépria equipe da Desenvolve MT, procedeu a geragao de
CPFs aleatdrios para a realizacdo dos testes necessarios, a fim de ndo comprometer o
andamento e a efetividade da demonstragao.

Desta forma, a conduta da BK Instituicdo de Pagamento S.A. foi
colaborativa, transparente e adequada aos parametros técnicos e operacionais
exigidos, ndo havendo que se falar em qualquer descumprimento ou irregularidade.

No que concerne a mais uma alega¢ao de que supostamente nao
foram formalizadas as operagdes em ambiente de testes ou real, em desatendimento
ao item 2 do Sub-Anexo IV, ndo assiste razao a Recorrente.

Desde o inicio da POC, foi informado de maneira clara e inequivoca
gue se tratava de um ambiente de produg¢do, escolhido precisamente por ser um
ambiente altamente controlado, garantindo, assim, a seguranca, rastreabilidade e
efetividade das opera¢des demonstradas.

A opgdo técnica pelo ambiente de producdo se justifica pelo fato de
gue determinados fluxos operacionais — tais como transag¢6es reais via PIX, TED e
validagcoes sistémicas junto a orgaos reguladores — ndo podem ser integralmente
comprovados ou reproduzidos em ambientes de teste, que carecem de integracao plena
com os sistemas financeiros oficiais.
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Adicionalmente, destaca-se que o ambiente de producao utilizado na
demonstragdo conta com integragdao automatica com o sistema da Receita Federal do
Brasil, o que impede o cadastro de CNPJs inexistentes ou invalidos, assegurando, de
forma objetiva, a conformidade legal e a fidedignidade das demonstracdes realizadas.

Desta forma, o ambiente escolhido assegurou que todas as operagoes
fossem reais, seguras, rastredveis e plenamente aderentes as exigéncias técnicas,
legais e contratuais previstas no edital, proporcionando total transparéncia e
confiabilidade ao processo, restando evidente que nao houve qualquer omissao ou
irregularidade na condugao da Prova de Conceito.

Novamente, no que concerne a alegacao de que seria exigido 5 (cinco)
transacdes de cartdo e 5 (cinco) transacdes e que ndo foram apresentados, mais uma
vez, ndo assiste razdo a Recorrente, ja que revela interpretacdo incorreta do escopo
previsto no edital e desconsidera a efetiva demonstracgao realizada pela Recorrida.

Inicialmente, cumpre esclarecer que nao foram realizadas transagées
com cartao de crédito porque, conforme expressamente estabelecido no prdéprio
escopo do edital, a exigéncia refere-se especificamente ao cartdo pré-pago, e ndo ao
cartao de crédito.

Desta forma, todas as 05 (cinco) transacdoes de débito foram
devidamente realizadas com cartao pré-pago, conforme registrado no print anexo e
conforme também verificado pelos avaliadores durante a demonstrac¢ao, atendendo
integralmente ao item 15.1.1 do Subanexo IV.

Adicionalmente, foram efetivadas as 05 (cinco) transferéncias
exigidas, realizadas a partir de diversas contas, a saber:

e Conta do participante Caio;

e Conta do participante Vitor;

e Conta aberta e operacionalizada pelo colaborador do proprio
Desenvolve-MT;

e E outras contas criadas no decorrer da Prova de Conceito.
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Tais operagdes evidenciam, de forma clara e inequivoca, a execugao
completa, adequada e segura de todos os fluxos operacionais previstos, ndo havendo
que se falar, portanto, em qualquer fragmentac¢do ou auséncia de demonstragao.

Pelo contrario, todas as operagées foram conduzidas com
transparéncia, rastreabilidade e aderéncia plena as exigéncias técnicas e contratuais
contidas nos itens 15.1.1 e 15.1.9 do Subanexo IV, comprovando, de modo irrefutdvel,
a plena capacidade técnica e operacional da solugao apresentada pela Recorrida.

Transferéncias:
Extrato de Movimentagées
COD CODEXTRATO CLIENTE CPF/CNPY GRUPQ EMPRESA DATA VALOR SALDO DESCRICAQ TIPO DE OPERACAQ STATUS COMPROVANTE AUTENTICAGAO
35 50024854 CAIO HENRIQUE HYPPOLITO GA BKBANK  20/05/20251136:53 R$200 RSE5834 TestpocOd4 a
CAIQ HENRIQUE HYPPOLI BKBANK  20/05, G217 RS200  RSE5634  Te a8
CAID HENRIQUE HYPPOLI BKBANK 2005, R RS65534 =)
CAIQ HENRIQUE HYPPOLI BKBANK  20/05, 5,44 a8
CAID HENRIQUE HYPROLI BKBANK  20/05, 554 TES =)
CAIQ HENRIQUE HYPPOLI BKBANK  20/05, 8,64 i Hyppalito Galvani a8
CAID HENRIQUE HYPROLI BKBANK  20/05/2025 10:45:37 86864  VITOR HUGO HYPPOLIT =)
50020968 CAIQ HENRIQUE HYPPOLITO GALVAI BKBANK  20/05/202510:44:03 -R$0,10 RSG63,64 AGENCIA DE FOMENTO DO ESTADO DE MATO GROSSOS/A  Pixer a8
Cartao pré-pago
Extrato de Movimentagdes
€OD  CODEXTRATO  CLIENTE CPFICNP GRUPO EMPRESA  DATA VALOR  SALDO  DESCRICAG TIPO DE OPERACAO STATUS ~ COMPROVANTE  AUTENTICACAO
a6 50020820 3817y BKBANK RSL05  R$3220  BERLINFTHYSOFTDESENVO Paga Pago a
ELTR BK BANK R 4 RS332S P a8
381" BK BANK R 2 R§429 P a
3817 BK BANK RSLOL  R$3531 Pago a
331" BK BANK RSL00  R$3632  BERLINFTHYSOFT DESENVO Pagar P: a

Adiante, a Recorrente alega equivocadamente que ndo houve a
demonstracdo de gestdo de saldo e valores por estabelecimentos, e ferramentas
adequadas de autenticacdo, além de uma suposta auséncia de integracdo com web
services, 0 que ndo possui qualquer azo com a realidade dos fatos, ja que todos os
requisitos foram devidamente apresentados e comprovados.

Inicialmente, cumpre esclarecer que, embora a constatagdo
apresentada mencione incorretamente “web servisse”, compreende-se que a referéncia
se destina ao conceito de “web service” — padrdo técnico amplamente consolidado
para integracdes entre sistemas — cuja capacidade de integracao foi devidamente
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demonstrada durante a Prova de Conceito, em estrita conformidade com as exigéncias
editalicias.

A solugao ofertada pela Recorrida possui integragao ativa, funcional e
segura em ambiente de produgao, ja implementada com sucesso em diversos clientes,
espacialmente para execucdo do mesmo objeto contratual junto a GoidsFomento,
inclusive com operac¢des automatizadas de carga, liberagao de transagdes e consultas,
evidenciando de forma concreta a plena capacidade técnica e aderéncia ao edital.

Durante a apresentac¢ao, foi exibida a documentacao completa da
API, contendo:

e Estrutura e arquitetura de integragao;

e Detalhamento dos endpoints disponiveis;

e Especificacdo dos padroes de segurangca e autenticagdo
utilizados;

e Modelos de payload e exemplos de requisicdes e respostas,
demonstrando de maneira objetiva e inequivoca a viabilidade
técnica e a aderéncia aos melhores padrdes de mercado.

Importa frisar que o edital ndo exigiu a execucdo de exemplos
praticos ou demonstra¢coes em tempo real dessas integracdes, mas tdo somente a
comprovagao da capacidade técnica da solucdo, o que foi integralmente atendido pela
Recorrida, mediante a apresentacdao da documentacdo e o respectivo detalhamento
técnico, plenamente suficientes para validar a conformidade com o item 15.1.2.

Adicionalmente, quanto a gestdo de saldos e valores por
estabelecimento, esta foi devidamente demonstrada mediante diversos relatérios
durante a Prova de Conceito. O fluxo apresentado contempla:

1. A possibilidade de visualizagdo agrupada de todos os valores
devidos aos estabelecimentos na tela de “Transagdes”;

MmO vy o
licitacao@bkbank.com.br «

www.bkbank.com.br «
0800 901 0203 «»




'{ bank

Filt ¢
[=] =]
Data de pagamento Inicial Data de pagamente Final Cidade Adquirente
(=] =]
R$9,76 R$9,37
TransagGes Por Dia
CONTA CLIENTE EMPRESA REPRESENTANTE CIDADE R$ BRUTO R LiQUIDO QTDE TICKET MEDID DETALHES
61996 OFT DESENVOLVIMENTO SISTEMAS LTDA RS 1,02 Q
Q
. o - .
2. Posteriormente, essas transacoes sdo convertidas
H H Lot a ”,
automaticamente em pagamentos, listados no relatério de “Extrato”;
Extrato Exportar Excel
CONTA CLIENTE ESTADO CIDADE EMPRESA DATA SCIL\(ITAQ&O CWEF!AQ@B DES(RI(ED R$ SOLICITADO TAXA RS APAGAR RS SPLIT STATUS
61996 HYSOFT DESENVOLVIMENTO SISTEMAS LTDA  SP RIBEIRAQ PRETO  BK BANK 15/05/2025 17:57 PAGAMENTO DE TRANSAGOES RS4,19 R$0,16 RS4,19 R$ 0,00 PAGO
1320 100LIMITE PIZZA BAR sP RIBEIRAD PRETO  BK BANK 15/05/2025 17:57 PAGAMENTO DE TRANSACOES R$133 R50,01 RS1,33 RS 0,00 PAGO

3. Por fim, tais pagamentos sdo automaticamente incluidos na
funcionalidade de “Transferéncias Incluidas do Internet Banking”,
permitindo que a Desenvolve MT realize a execugdo financeira com
um unico comando, otimizando a gestdo e assegurando a eficiéncia
operacional.

FILTRAR TRANSFERENCIAS -

TRANSFERENCIAS INCLUIDAS

DATA TRANSFERENCIA DATA SOLICITAGAO RS VALOR EMPRESA DESTINATARIO CPFICNPY AGENCIA CONTA  INSTITUIGAC STATUSDOENVIO STATUS DA TRA!

005/2025 150502025 1757 118 HYSOFT DESENVOLVIMENTO SISTEMAS LTDA  HYSOFT DESENVOLVIMENTO SISTEMAS LTDA 3736353000104 0001 004248829 BKIP SA Enviado Pago

Quanto as ferramentas de autenticacdo, cabe destacar que a API
implementa padrdes de seguranca robustos, com autenticacdo via token alfanumérico,
em conformidade com as melhores praticas de seguranca da informacao, garantindo a
integridade, confiabilidade e rastreabilidade das operagdes.
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Autenticacdao com usuario e senha

> Bearer
applicationfjson v

Usudrio e senha necessdrios para gerar o Token JWT

authUserName string [1..100] characters
required Usua’rio

authPassword string  [1..100] characters
required Senha

Em relagao ao questionamento feito no minuto 00:35:05 acerca do
funcionamento web service, foi prestada resposta clara e objetiva pela equipe técnica,
apontando as possibilidades de operagbes disponiveis via integracdao, inclusive
destacando a possibilidade de automagao de cargas, liberagbes de transacbes e
consultas, conforme documentado e apresentado.

Portanto, resta amplamente comprovado que:

o Agestdo de saldos e valores por estabelecimento foi demonstrada;

¢ As ferramentas adequadas de autenticagao foram apresentadas;

e Aintegracao com web services foi documentada e evidenciada;

e E que todas as exigéncias do item 15.1.2 do Subanexo IV foram
integralmente cumpridas.

Diante de todo o exposto acima, ndao assiste qualquer razdo a
Recorrente, de modo que a Recorrida demonstrou cabalmente que atende todos os
requisitos exigidos pelo edital do certame no que concerne a POC, comprovante a
funcionalidade da solucdo para a prestacdo dos servicos contratados.

No que concerne a alegacao referente a abertura de conta digital e as
obrigatoriedades regulatérias necessdrias, em que a Recorrente tenta inferir e incutir a
ideia de que ha obrigatoriedade de abertura de conta digital completa, com a
consequente necessidade de seguir as exigéncias regulatdrias.
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Mais uma vez a Recorrente faz uma confusdo para tentar ilidir uma
realidade que nao foi constada por ocasido da POC, na tentativa de induzir a erro a
referida comissao de licitagdo.

Cumpre esclarecer que a denominada “conta digital” aberta para os
beneficiarios dos programas de voucher consiste, na realidade, em uma conta com a
classificacdo “Voucher”, que, embora tecnicamente utilize a mesma infraestrutura do
aplicativo da conta digital convencional, possui uma configuracdo absolutamente
segregada, com saldo, funcionalidades e finalidades distintas.

Importante destacar que essa conta:

¢ N3o realiza operagoes financeiras;

e Ndo é reportada ao Cadastro de Clientes do Sistema Financeiro
Nacional (CCS) do Banco Central, justamente por nao possuir
movimentagodes financeiras;

o E utilizada exclusivamente como uma facilidade de acesso ao
beneficidrio, permitindo que ele utilize o mesmo aplicativo, seja para
programas vinculados a voucher, seja, eventualmente, para uma
conta digital tradicional, se assim desejar.

Dessa forma, o processo visa unificar a experiéncia de acesso,
assegurando maior eficiéncia e simplicidade, mas mantendo a total segregacao de
perfis, saldos e funcionalidades.

Assim, a alegacdo de que a abertura desta conta impde
obrigatoriamente todas as exigéncias regulatdrias aplicdveis as contas bancarias
tradicionais — tais como processos de KYC completos, documentoscopia,
reconhecimento facial e autenticagbes multiplas com impacto regulatério — nao
corresponde a realidade operacional da solugdo apresentada.

Alids, a referida alegacdo denota, de forma clara, um
desconhecimento absoluto acerca da estrutura, funcionamento e particularidades da
nossa operag¢ao, nao sendo possivel que terceiros, sem conhecimento técnico e acesso
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pleno a arquitetura da solugao, formulem conclusdes equivocadas que ndao guardam
qualquer aderéncia com a realidade dos fatos.

Como devidamente apresentado durante a Prova de Conceito, embora
existam etapas de validagdo e autenticacdo, estas tém como objetivo exclusivo
garantir a seguranca e a integridade do acesso ao ambiente, ndo configurando, nem
exigindo, as mesmas obrigagoes regulatdrias aplicdveis a contas bancdrias plenas e com
movimentacao financeira.

Adicionalmente, cumpre reforcar que o nosso sistema é flexivel,
conforme demonstrado durante a POC, de modo que, caso o érgdo LICITANTE nao
deseje que o beneficiario obtenha uma conta digital, basta, nas configuragées do
projeto, desabilitar essa funcionalidade.

Editar Projeto

*Nome Conta Estabelecimento

POCMT 62244 POCMT n

*R$ 2° Via Cartdo Voucher *% Desconto *% Minima Habilitar Conta Digital ?

0,00 0,00 0,00 NAO

Projeto Principal Ver apenas clientes desse projeto ? Vincula Cartdo ? Vender para outro projeto ?

Escolha uma opgéo M Sim e NAO M SIM s

Comprar em outro projeto ? Criar Senha no Cadastro? @ Cartdo pode gerar QRCode? @ Cartdo Entregue Ativo?

SIM - NAO - Sim - NAO -

Restringir venda por estado ? Restringir venda por cidade ? Restringir venda por cnae ? Empresa

SIM e NAO - SIM e BK BANK e

Neste cenadrio, restara apenas a conta do tipo “Voucher”, a qual ndao
possui nenhuma relagao com a conta digital tradicional, operando exclusivamente para
fins de acesso e gestdao do beneficio, sem qualquer incidéncia de 6nus regulatdrios ou
operacionais adicionais.

Portanto, a conta do tipo “Voucher” constitui uma solucao eficiente,
segura e simplificada, que proporciona ao beneficiario facilidade de uso, sem criar 6nus
regulatorios indevidos, tampouco comprometer a segregacao de dados e operagoes,
assegurando total conformidade com as boas praticas de segurancga, privacidade e
protecdo de dados, ndo assistindo qualquer razao a alega¢ao da Recorrente.

mMOY o
licitacao@bkbank.com.br «
www.bkbank.com.br «
0800901 0203 »




'{ bank

Referente a alegacdo equivocada da Recorrente de que fora utilizado
um e-mail previamente cadastro e que supostamente houve impedimento na validagao
da fungao de cadastro e login de forma independente, e de uma suposta fragilidade, tal
alegacdo nao procede e estd em desacordo com o que fora apresentado.

Os acessos a plataforma sao realizados de forma unica, segura e
controlada pelo e-mail, adotando-se, como pratica deliberada, a reutilizagdo do mesmo
cadastro quando ja existente, justamente para evitar a duplicidade de registros,
preservar a integridade da base de dados e garantir a coeréncia e rastreabilidade dos
acessos.

No caso especifico da Prova de Conceito, foi utilizado um e-mail
previamente cadastrado (via Gmail), circunstancia que motivou a reutilizacdo
controlada do cadastro existente, sem que houvesse qualquer necessidade ou
pertinéncia na criacdo de um novo registro redundante, conforme preconizam as
melhores praticas de seguranca e gestao de identidade digital.

Importante ressaltar que os processos de login e cadastro foram
devidamente demonstrados durante a Prova de Conceito, ndao tendo sido constatada
qualquer falha funcional. Ademais, o tratamento de erros e as mensagens exibidas aos
usudrios seguem os padroes adequados de clareza, segurangca e usabilidade,
assegurando uma experiéncia transparente e segura para o usuario final.

Assim, verifica-se que a alegacdo apresentada ndao possui aderéncia
ao escopo do edital, tampouco compromete, de forma alguma, a validagdo das
funcionalidades efetivamente exigidas, que foram plenamente demonstradas, com o
rigor técnico, a seguranca, a rastreabilidade e a eficiéncia que caracterizam a solucdo
apresentada pela Recorrida.

Ademais ndo procede a alegacao de que a solucdo apresentada pela
Recorrida ndo contempla um portal individualizado para uso das secretarias, tampouco
gue centraliza o controle exclusivamente na Desenvolve MT, em suposto
descumprimento dos itens 15.1.2 e 15.1.10 do Subanexo IV.
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Ao contrario do que foi apontado, a solucdo ofertada atende
integralmente aos requisitos previstos no edital, especialmente no que se refere a
organizacao, segmentacao e gestao individualizada das informagdes por programa ou
produto.

Esclarece-se que, no momento do login, o usudrio deve
obrigatoriamente realizar a sele¢ao do projeto ou programa que deseja acessar. Essa
funcionalidade assegura a segmentagdo adequada e a apresentagao exclusiva das
informagdes especificas de cada secretaria ou ente conveniado, conforme suas
necessidades operacionais e normativas.

Dessa forma, cada secretaria ou 6rgdao conveniado possui acesso
exclusivo e segregado as suas préprias informacdes e operagdes, podendo, de maneira
independente e auténoma:

e Cadastrar beneficiarios;

e Emitir cartdes;

e Realizar e acompanhar recargas;

e Gerar relatorios operacionais e financeiros, conforme as regras de
governanca estabelecidas em cada convénio.

Adicionalmente, o sistema permite que, apds o login, o usuario, se
autorizado, possa realizar a troca do projeto ou programa, sempre que necessario,
possibilitando uma gestao flexivel, eficiente e estratégica, garantindo a visualizagao
segmentada e o controle exclusivo das informagdes, exatamente como previsto no
edital.

Importante frisar que o painel de dashboard exibido ao usuario reflete
exclusivamente as informagdes do projeto ou programa selecionado, assegurando,
assim, a devida separagao e organiza¢ao dos dados, em plena conformidade com as
melhores praticas de governanga, seguranca e gestao da informacao.

Conforme demonstrado durante a Prova de Conceito, o sistema
contempla, de forma clara e objetiva:
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¢ A interface de sele¢do de projeto ou programa logo no acesso
inicial;

e A possibilidade de troca de projeto durante a navegacgao,
proporcionando total flexibilidade e aderéncia as necessidades
operacionais de multiplos convénios.

Portanto, a afirmagdo de que ndo foi apresentado um portal
individualizado n3o procede, uma vez que a solu¢do apresentada pela Recorrida
contempla, de forma nativa, robusta e segura, a segmentacao e segregacao
necessarias para que cada secretaria ou ente conveniado opere e gerencie suas
atividades de forma autonoma, eficiente e segura, exatamente como exigido pelo
edital.

ESCOLHA A CONTA QUE DESEJA ACESSAR

Pesquise pela razdo social

Razéo social

PROJETO1
PROJETO 2
PROJETO 3
POC MT

Adiante, ndo procede a alegacdo de que a solucdo apresentada pela
Recorrida compromete a autonomia do gestor publico na administracdo da base de
beneficiarios, tampouco que descumpre os itens 15.1.3 e 15.1.14 do Subanexo IV.

Durante a Prova de Conceito, foram devidamente demonstradas as
operagoes realizadas na conta digital vinculada ao CPF do beneficidrio, evidenciando
de forma inequivoca a plena capacidade da solugdo em permitir a gestdo e atualizagao
de dados, conforme as exigéncias operacionais estabelecidas no edital.

Conforme esclarecido de maneira transparente e objetiva durante a
POC, apenas os dados sensiveis — tais como numero de telefone e e-mail — dependem
de aprovagdo do proéprio usudrio, em observancia as boas praticas de seguranga,
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protecdo da identidade e privacidade, conforme consagradas na Lei Geral de Protecdo
de Dados Pessoais (LGPD) e nas melhores praticas regulatdrias internacionais.

E, de fato, impensavel e inaceitavel, sob qualquer perspectiva de
seguranca da informacao e protecao de identidade, que terceiros possam alterar dados
criticos, como o numero de telefone de um beneficiario, sem sua expressa autorizagao,
sob pena de violagdo a principios constitucionais e legais de prote¢ao de dados e
privacidade.

Por outro lado, cumpre destacar que todos os demais dados
cadastrais — como nome, endere¢o, complementagdes administrativas, entre outros
— podem ser livremente alterados e atualizados pelo 6rgdao gestor, com total
autonomia, seguranga e agilidade, assegurando, assim, a legitimidade e eficiéncia na
atualizacdo da base de beneficiarios, conforme a necessidade e as diretrizes
administrativas do programa.

Adicionalmente, é relevante ressaltar que a conta do tipo “Voucher”
— especificamente utilizada para programas sociais — nao possui qualquer restricao
quanto a alteracdo de dados administrativos, sendo plenamente possivel ao gestor
publico realizar as corre¢des e atualizagGes necessdrias, conforme o controle e as
competéncias inerentes a cada programa.

Assim, a alegacdao de que a solu¢do ndao permite a administracao
autonoma da base de beneficidrios estd equivocada e ndao corresponde a realidade
funcional da solucdo apresentada.

O sistema foi concebido para assegurar um equilibrio adequado entre:

e Aseguranca e protegao dos dados sensiveis do beneficiario; e

e Aautonomia administrativa do gestor publico para realizar todas
as atualiza¢Ges necessarias a boa gestdo e a efetividade do
programa social.

Portanto, resta evidenciado que a solugdo da Recorrida:
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e Atende integralmente aos itens 15.1.3 e 15.1.14 do Sub-anexo
v;

e Garante a efetividade, seguranga e governanga na administracao
dos programas sociais;

e Estd em plena conformidade com o escopo e os principios que
regem a administra¢do publica, com especial observancia aos
fundamentos da protegdo de dados pessoais, seguran¢a da
informacao e eficiéncia administrativa.

Evidéncia da alteracdo dos dados do usudrio voucher:

Outrossim, ndo procede a alegacdo de que a solucdo apresentada pela
Recorrida seja inadequada por aplicar bloqueios de transa¢des com base exclusiva no
CNAE primdrio do estabelecimento, tampouco que tal modelo comprometa a
adequacdo aos objetivos dos programas sociais.

Conforme amplamente demonstrado durante a Prova de Conceito, a
plataforma aplica, de forma deliberada, técnica e fundamentada, a restricido de
transagdes com base exclusivamente no CNAE principal do estabelecimento.

Essa opcdo se justifica por ser o modelo que melhor equilibra
seguranc¢a, objetividade e previsibilidade, evitando bloqueios indevidos ou
excessivamente amplos, que poderiam comprometer a operagao regular e eficiente
dos programas sociais.

E relevante destacar que, na pratica do mercado, existem inimeros
casos de fraudes e desvios na utilizacdo de beneficios sociais, especialmente em
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programas de vale-alimentagdo/refeicdo, onde os cartes sdo indevidamente aceitos
em estabelecimentos com atividades incompativeis com a finalidade do beneficio.

Por exemplo, um posto de gasolina, cuja atividade principal é a
comercializacdao de combustiveis, frequentemente possui uma loja de conveniéncia
gue também vende produtos alimenticios.

Embora, para fins regulatérios e fiscais, essa conveniéncia muitas
vezes opere sob um CNPJ distinto, na pratica ha situacdes em que o mesmo CNPJ é
utilizado para multiplas atividades — o que dificulta a fiscalizacdo e o controle da
administracao publica.

Imagine, portanto, o escandalo publico que poderia surgir caso fosse
veiculada uma reportagem indicando que recursos publicos destinados a beneficios
sociais foram utilizados para aquisicio de bebidas alcodlicas ou produtos
incompativeis com os objetivos do programa.

Tal exposicdo comprometeria ndo apenas a credibilidade da politica
publica, mas também a imagem da administragdo publica e o principio da moralidade
administrativa.

O exemplo citado advém da prdpria expertise que a Recorrida possui
em executar programas dessa magnitude, e do cuidado com a solugdo que apresenta
para prestacao dos servigos que estao sendo contratado pelo Desenvolve-MT.

Por essa razao, a restricao pautada exclusivamente no CNAE principal
constitui uma medida de seguranca indispensavel, assegurando que a finalidade do
programa social seja respeitada e resguardada, e que a gestdo dos recursos publicos se
dé de maneira responsavel, previsivel e juridicamente segura, além de nao configurar
irregularidade face ao edital, ja que o mesmo continua sendo integralmente cumprido.

Este modelo evita:
e Bloqueios indevidos, que poderiam inviabilizar o acesso do
beneficiario a produtos essenciais;
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o Desvios ou usos indevidos, que possam comprometer a finalidade
social do programa;

¢ Riscos de exposigao publica e questionamentos sobre a legalidade
e a moralidade da execu¢ao orgamentaria.

Adicionalmente, é importante salientar que, caso o 6rgao contratante
deseje considerar todos os CNAEs vinculados a um estabelecimento, ndao ha qualquer
limitagdo técnica para tal, o que demonstra, mais uma vez, a flexibilidade da solugao
apresentada, e as diversas saidas para atender ao 6rgao publico.

Como se trata de um arranjo fechado, essa utilizacdo pode ser
implementada sem necessidade de novo cadastro ou alteragao estrutural, bastando a
liberagao da funcionalidade, que ja esta disponivel na arquitetura da solugao.

Todavia, reforca-se que essa escolha amplia os riscos operacionais e
reputacionais, podendo resultar em bloqueios indevidos ou, ao contrario, na utilizacdo
inadequada de recursos publicos, especialmente em estabelecimentos com varias
atividades e servigos, de modo que se recomenda que essa parametrizacao seja
realizada com cautela e respaldo normativo.

Diante de todo o exposto, portanto, verifica-se que a solucdo atende
integralmente ao item 15.1.19 do Sub-anexo IV, proporcionando ao gestor publico um

instrumento tecnicamente seguro, juridicamente estavel e operacionalmente flexivel

para a administracao eficiente dos programas sociais.

*Tipo de Pessoa *CNPJ/CPF *Empresa *Rario Social

*Neme Fantasia “Mec *Representante Comercial “Prajet

Escolha u

*Adquirente Cnae Principal Cnae Secunddrio *Porte da empresaffaturamento anual)

Escolha uma opc v 8219999 - Preparas, ntos e servicos espe v 4789093 - Comércio varejista de ¢ produtos nio v Escolha uma opcio

*Data de abertura da empresa Inscrigio Estadual
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3.3. Dos Supostos Problemas Regulatérios e de Conformidade

Bancaria

E incorreta e ndo procede a alegacdo de que a BK Instituicio de
Pagamento S.A. impde, de forma indevida, a obrigatoriedade de abertura de conta
digital completa para todos os beneficidrios, bem como a consequente imposi¢ao de
exigéncias regulatorias plenas.

A denominada “conta digital” aberta para os beneficidrios dos
programas de voucher consiste, na realidade, em uma conta com a classificacdo
“Voucher”, que, embora tecnicamente utilize a mesma infraestrutura do aplicativo da
conta digital convencional, possui uma configuragao absolutamente segregada, com
saldo, funcionalidades e finalidades distintas.

Conforme ja demonstrado incansavelmente, a alegacdo de que nao ha
possibilidade de controle institucional ndo possui qualquer azo com a realidade dos
fatos, bem como, com o bloqueio de CNAE, a solucdo proporciona uma forma de evitar
gue os recursos do programa sejam utilizados com outra finalidade, ndo possuindo razao
a Recorrente.

A referida alegacdo denota, de forma clara, um desconhecimento
absoluto acerca da estrutura, funcionamento e particularidades da nossa operacao, ndo
sendo possivel que terceiros, sem conhecimento técnico e acesso pleno a arquitetura
da solugao, formulem conclusdes equivocadas que ndao guardam qualquer aderéncia
com a realidade dos fatos.

Diante de todo o exposto, e ficando todos os pontos do presente
recurso devidamente impugnados especificamente, requer-se a total improcedéncia do
recurso interposto, haja vista que a Recorrida cumpriu integralmente com todas as
exigéncias do edital concernente a POC, ou qualquer irregularidade da solucao
apresentada, devendo a empresa BK INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A. ser declarada
vencedora do certame.
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(i)

(i)

4. CONCLUSAO E PEDIDOS

Diante de todo o exposto, requer-se:

O recebimento das presentes contrarrazdes, por ter atendido todos os
requisitos de admissibilidade, especialemente por sua
tempestividade;

O acolhimento das razdes aduzidas acima, para julgar improcedente

0 recurso interposto, tendo em vista que a solucao apresentada pela

Recorrida atendeu integralmente todos os requisitos exigidos pelo

edital e pelo Termo de Referéncia no que diz repeito a POC, de modo

que demonstrou cabalmente todas as funcionalidades técnicas e

operacionais exigidas para execucdao dos servicos contratados,

declarando a Recorrida vencedora do certame.

Termos em que pede e espera deferimento.

Barueri/SP, 27 de maio de 2025.

ASSINADO DIGITALMENTE '
BK INSTITUICAO DE PAGAMENTO S A

A conformidade
httpi//serpro.go

ode ser verificada em
i

@ serPrO

BK INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A.
CNPJ N2.: 16.814.330/0001-50
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